MS Project 2000 – Zasoby (cz.2)

I. Szczegółowe ustawienia  zasobów 

1. Zmiana liczby maksymalnych jednostek zasobu w czasie – uzależnienie liczby jednostek zasobu od wybranego okresu  czasu np. 2 robotników w pierwszym miesiącu, a tylko 1 w drugim miesiącu trwania projektu.  

· Przejdź na Arkusz zasobów, następnie wybierz zasób, który będzie cechowała zmienna dostępność w czasie. 

· Podwójnie „kliknij” nazwę wybranego zasobu (lub użyj ikony Informacje o zasobie) aby przejść do tablicy Informacje o zasobie. W karcie OGÓLNE przejdź na pola Dostępności zasobu. Następnie zaznacz odpowiednie daty dostępności zasobu oraz jego jednostki 

2. Wprowadzanie odmiennych stawek kosztu zasobu – najczęściej konieczność ta wynika z  charakteru zadań, których realizacja wymaga zmiennego nakładu pracy lub kwalifikacji, co wprost przekłada się na koszty ich wykonania - realizacja zadań trudniejszych najczęściej pociąga za sobą wzrost stawek kosztów. 

· Przejdź do Arkusz zasobów, następnie wybierz zasób, który będzie charakteryzował się zmiennym kosztami pracy 

· Podwójnie „kliknij” nazwę wybranego zasobu (lub użyj ikony Informacje o zasobie) aby przejść do tablicy Informacje o zasobie. W karcie KOSZTY przejdź na pola Stawek kosztów, a następnie do „podkarty” B (lub C, D,E, F). W „podkartach” podaj pożądane stawki zasobów 

· W celu przypisania określonej np. w „podkarcie” B stawki zasobu należy – przejść na arkusz  Obciążenia zadaniami (menu podręczne), odnaleźć zadanie, dla którego wybrany zasób będzie opłacany z innej stawki niż domyślna. Przejść na omawiany zasób
- podwójne „kliknięcie” jego pola pozwoli na otwarcie karty Informacje o przydziałach. Na karcie OGÓLNE zwrócić uwagę na tabele stawek kosztu – jej rozwinięcie umożliwia wpisanie „podkart” A,B,C,D,E,F określających zmienne stawki kosztu dla wybranego zasobu 

3. Wprowadzenie zmiennych stawek kosztu w czasie -   sytuacja tego rodzaju pojawia się na skutek m.in. przyjętego w projekcie wzrostu płac wymuszonych inflacją lub podwyżkami

· Przejdź na Arkusz zasobów, następnie wybierz zasób który będzie charakteryzował się zmiennym kosztami pracy w czasie  

· Podwójnie „kliknij” nazwę wybranego zasobu (lub użyj ikony Informacje o zasobie) aby przejść do tablicy Informacje o zasobie. W karcie KOSZTY przejdź na pola Stawek kosztów, a następnie do „podkarty” A. W ramach jej pól możesz określić m.in.: Datę wykorzystania oraz stosowne do niej  stawki kosztowe zasobu. Koszt zasobu jest automatycznie kalkulowany wg założonych stawek począwszy od wprowadzonej daty

II. Analiza kosztów i przydziałów zasobów    

1. Analiza kosztów zasobów. Wstępna analiza kosztów zasobów wykorzystywanych przez program umożliwia w zbiorczym orientowaniu się co do wielkości stawek, dostępnych jednostek, kosztów oraz godzin pracy poszczególnych zasobów.

· Z poziomu Arkusza zasobów - menu WIDOK wybierz TABELA:WPROWADZANIE oraz PODSUMOWANIE. Otrzymasz tabelę uwzględniającą w/w zmienne dotyczące kosztów wykorzystania zasobów 

· Istnieje również możliwość grupowanie danych dotyczących kosztów. W tym celu należy jednak dla każdego zasobu na poziomie Arkusza zasobów zdefiniować Grupy (jedna z kolumn). Wykorzystując poprzedni widok w Arkuszu zasobów, rozwiń na standardowym pasku narzędzi pole grupowania i zaznacz Grupa zasobów. 

2. Analiza alokacji zasobów w okresie czasu – identyfikacja obciążeń zasobów. Analiza tego typu prowadzona jest z wykorzystaniem arkusza Obciążenia zasobów (menu podręczne). 

· Analizę rozpoczynamy od przeglądu obciążenia zasobów, w tym celu przejdź na arkusz Obciążenie zasobów. Po lewej stronie widoku umieszczono zasoby wraz z zadaniami do których zostały przypisane oraz całkowite ich obciążenie mierzone za pomocą czasu pracy danego zasobu. Przeglądanie zbiorczych informacji nt. obciążenia zasobów jest wygodniejsze jeśli schowane zostaną zadania, do których zostały przypisane zasoby – w tym celu zaznacz kolumnę Nazwa zasobu oraz użyj ikony (-).

· Po prawej stronie widoku Obciążenia zasobów widnieje histogram ilustrujący rozkład godzinowy czasu pracy każdego z zasobów odniesiony do skali czasowej. Istnieje możliwość zmiany skali czasowej – podobnie jak na Wykresie Gantta. Dodatkowo, histogram można wzbogacić m.in. o informacje dotyczące planowanych kosztów w układzie czasowym dotyczących każdego zasobu. W tym celu wykorzystaj menu FORMAT – SZCZEGÓŁY – oraz wybierz interesującą się zmienną np. koszt.  

· Śledzenie widoku Obciążenia zasobów pozwala na identyfikację przealokowania zasobów – sytuacje tego typu oznaczone są na histogramie kolorem czerwonym. Dodatkowo, skala dzienna umożliwia precyzyjne poszukiwanie przyczyn takiego stanu rzeczy. 

3. Rozwiązywanie problemów nadmiernych alokacji zasobów 

Wstępna analiza obciążenia zasobów pozwala na zorientowanie się, które z zasobów zostały nadmiernie alokowane i w jak wielkim stopniu. Rozwiązania tego problemu można dokonać wykorzystując 2 podejścia - automatyczne i bazujące na manualnym wprowadzaniu zmian.  

O ile pierwsze nie wymaga zbyt dużego nakładu pracy ze strony osoby planującej projektu, o tyle wyniki  jego zastosowania nie zawsze odpowiadają oczekiwaniom jakie formułowane są dla projektu (np. wynikiem automatycznego rozwiązywania konfliktów nadmiernego obciążenia zasobów może okazać się niebezpieczne wydłużenie czasu trwania projektu).

W przypadku automatycznego rozwiązywania konfliktów zasobowych, w przypadku MS Project’a mówimy o tzw. bilansowaniu zasobów. Procedura bilansowania zasobów jest następująca:

· Przejdź na Arkusz zasobów, wykorzystując widok WPROWADZANIE (menu WIDOK – TABELA: WPROWADZANIE) można szybko zorientować się czy któreś z zasobów cechuje nadmierne obciążenia (kolor czerwony, pogrubiona czcionka, ikona z wykrzyknikiem) 

· Z menu NARZĘDZIA wybierz BILANSOWANIE ZASOBÓW. Poszczególne pola tablicy oznaczają:

· obliczanie bilansowania - automatyczne oznacza, że program samodzielnie dokonuje niezbędnych przesunięć czasowych zadań w przypadku pojawienia się sytuacji nadmiernego obciążenia zasobów. Ręczne - oznacza, że bilansowanie jest wykonywane gdy sam o tym zadecydujesz (pozostawić ręczne)

· dokładność alokacji – zaleca się pozostawienie DNI. 

· wyczyść wartość bilansowania przed bilansowaniem – opcja używana w sytuacji, gdy bilansowanie przeprowadza się kilkakrotnie. Zaznaczenie opcji będzie skutkowało usunięciem opóźnień wprowadzonych przez wcześniejsze bilansowanie 

· zakres bilansowania – w zależności od potrzeb można zaznaczyć wybrany fragment projektu lub cały projekt

· kolejność bilansowania  - dotyczy kolejności w jakiej realizacja zadania będzie opóźniona. O kolejności decyduje wartość priorytetu zadania (zakres od 0 –1000
). W pierwszej kolejności program opóźnia realizację zadań o niższych priorytetach.

· Bilansuj jedynie w ramach dostępnego czasu – jeśli opcja zostanie zaznaczona - bilansowanie dokonywane jest tylko dla zadań leżących poza ścieżką krytyczną, czyli w ramach ich luzu czasowego  

· Bilansowanie może dostosować poszczególne przydziały zadania – zmiana alokacji zasobu nadmiernie obciążonego nie ma wpływu na alokację pozostałych zasobów przydzielonych do tego zadania. Skutkiem może być sytuacja, w której zasoby rozpoczynają i kończą pracę nad tym samym zadaniem w różnych terminach 

· Bilansowanie może powodować podziały pracy pozostałej – umożliwienie podziału pracy nad zadaniami 

· Bilansuj teraz – włączenie funkcji bilansowania 

· Analiza skutków wykorzystania funkcji bilansowania zasobów - z menu WIDOK wybierz polecenie WIĘCEJ WIDOKÓW  - WYKRES GANTTA BILANSOWANIE
� Zakładamy, że zasób został wcześniej przypisany do zadania 


� Wartość priorytetu domyślnie przyjęta jest jako 500, ewentualne zmiany dokonywane są z poziomu wykresu Gantta w tablicy informacje o zadaniu i karcie OGÓLNE.





A. Drobniak – Zarządzanie projektami 


